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ÉTER

Aminap véletlenül belehallgattam két rádiómû-
sorba, s valósággal sokkoló hatással voltak rám.
Nem is annyira a témáikkal hatottak – mert

azok hazánkban, sajnos, nem új jelenségek –, hanem az-
zal, ahogyan foglalkoztak az orvosokkal és az egészség-
üggyel, illetõleg amilyen módon a témák felmerültek.

Ezek a kérdések: a paraszolvencia, szép magyar nyel-
vünkön a hálapénz, és az egészségügyben a betegjogok,
vagyis az emberi jogok érvényesülésének kérdései vol-
tak. Pontosabban szólva, azok a konfliktusok, amelye-
ket a betegek (no meg a másik oldalon az orvosok) él-
nek meg nap mint nap, már jó fél évszázada Magyaror-
szágon. Azok a konfliktusok, amelyek kitörölhetetle-
nül rányomják bélyegüket az – elvben – bizalmon ala-
puló orvos-beteg viszonyra.

Az egyik rádiómûsor a talán leghallgatottabb reggeli
bohókás, beszélgetõs, interaktív mûsor volt, amelybe
aznap reggel azok a hallgatók telefonáltak be, illetve ír-
tak nagyszámú SMS-t, akik valamilyen kellemetlen él-
ményt éltek át az orvosukkal hálapénzügyben. A mûsor
egy részét „élvezhettem” csak, de az is elég volt az elbor-
zasztásomhoz. Az még csak hagyján, hogy az orvosok
a gúny tárgyaivá, a mûsorvezetõk egyébként bõvérû hu-
morának céltábláivá váltak – mert ez lehet akár termé-
szetes is, hiszen kibõl vagy mibõl ne lehetne gúnyt ûz-
ni sok-sok humorral, színvonalasan... De a hallgatók ál-
tal tálalt tapasztalatok egybecsengenek saját vagy hoz-
zátartozóink élményeivel, s mindebbõl egy dolog derül
ki világosan: nagyon nagy baj van az orvosok bérezésé-
vel. Hálapénz nélkül már nem tudnak elfogadható értel-
miségi szinten, „tisztességesen” megélni. Bármilyen
rossz is ezzel szembesülni, immáron tagadhatatlannak
tûnik, hogy jó néhányan egyre követelõdzõbben lépnek
fel betegeikkel szemben. Egyébként pedig, akár igazak
voltak a hallgatói információk (és miért ne lettek volna
azok, hiszen anonim módon, vagy csak keresztnevük-
kel jelentkeztek), akár nem, alapjában véve már az is el-
gondolkodtató, hogy ilyen a közhangulat. A mûsorve-
zetõk a hallgatói információkat készpénznek véve nem
csupán élcelõdtek rajtunk, orvosokon, hanem a hallga-
tók iránti együttérzésükkel, súlyos jelzõikkel, élesen
megfogalmazott kritikájukkal lényegében az egész or-
vostársadalmat ítélték el. Igaz ugyan, hogy az is elhang-
zott: meg lehet érteni az orvosokat is, hiszen méltatla-
nul alacsony a fizetésük.

A másik rádiómûsor nem kereskedelmi adón, hanem
a „legközszolgálatibb” adón hangzott el a Betegek Vi-
lágnapja alkalmából. Este volt egy hosszabb beszélgetés
két szakértõvel a betegjogi képviseletekrõl. Abban
idéztek a napközben beérkezett észrevételekbõl, hallga-
tói telefonokból. Világossá vált az – amit minden, a té-
ma iránt érdeklõdõ már korábban tudhatott –, hogy az
új egészségügyi törvény által még 1997 végén létreho-
zott és néhány évvel késõbb önmaga torzójaként meg-
alakított hazai betegjogi képviselõi rendszerre hatalmas
igény lenne, csak éppen a betegek és a hozzátartozók
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nem tudnak róla, a mûködés feltételei szánalmasak, a
mûködõ betegjogi képviselõk száma csekély, és a mû-
ködési költségek a megalakulástól fogva rendkívül alul-
tervezettek, lényegében a megfelelõ mûködést sem te-
szik lehetõvé! A betegjogi képviselõkhöz forduló bete-
gek panasza pedig nagyon sokszor nem is annyira az
egészségügyi dolgozók hozzáállására vagy kérdéses te-
vékenységükre, hanem az egészségügyi intézmények
alulfinanszírozottságára vezethetõ vissza.

Vagyis etika és pénz, illetve végül pénz, pénz, pénz…
Érdekes, de nem meglepõ módon az egészségügyre

fordítható költségek, az egészségügyi dolgozók bére,
illetve ezek növelése a mostani választási kampány
egyik fõ témája is. Ígéretekben nincs hiány, egymásra
licitálnak a pártok. Persze, akár átlátszó kampányfogá-
sok is lehetnének az ilyenkor bejelentett sok százmilli-
árdok, de egy kétségtelen: sokak várakozásával szem-
ben a legnagyobb, a legkisebb és legújabb pártok egyik
központi témája az egészségügyi ellátás színvonalának
és hozzáférésének javítása, a rendszer átalakítása, és a
benne dolgozók tarthatatlan jövedelmi viszonyainak
rendezése. Tehát egy legalább tíz, mások szerint mint-
egy tizenöt éve kezdõdött, de sajnos, rövidebb-hosz-
szabb idõre meg-megtorpanó reformfolyamat tovább-
vitele. Vagy egy újabb kezdete? Majdnem mindegy.
Csak már történjen valami, mert ez így nem mehet to-
vább! Mondjuk ezt sokan már jó néhány éve és lám,
mégis mehetett. Hallgatva ezeket a rádiómûsorokat,
családtagjaim, hozzátartozóim, barátaim beszámolóit,
ismerve kollégáim visszajelzéseit, úgy vélem, változá-
sok nélkül most már tényleg nincs tovább! 

Sokan nem hittük el, hogy a politika valóban meg-
hallja ezt a jajszót és komolyan veszi a kialakult válság-
helyzetet. Mert a rendszerváltást követõen több, mint
egy évtizeden keresztül a politikai elit nem értékelte
megfelelõen az egészségügy és benne az egészségügy-
ben dolgozók helyzetét. Hiszen, ha már társadalmi
szempontból nem is, de legalább a maga számára érté-
kesnek tartotta volna, akkor áldozott is volna rá, pon-
tosabban szólva nagyobb szeletet, több forrást adott
volna a közpénzekbõl. De nem tette, és ez így vissza-
nézve is riasztó értékrendet tükröz. A változó mérté-
kû, de lényegében folyamatos forráskivonás az egész-
ségügybõl mára olyan tovább már nem titkolható, leha-
zudhatatlan válságot eredményezett, amely már széles
tömegek elégedetlenségét okozta. Valójában ez a köz-
hangulat, az a közvélekedés és közérzet, amely az em-
lített rádiómûsorokban (is) megnyilvánult, nos, ez
kényszeríti a politikát valamilyen nem elutasító válasz-
ra, ez teremtett lépéskényszert. 

Továbbra is kérdés, hogy milyen irányba? Nos, az el-
sõ lépés, legalábbis az ígéretek szintjén, nem kérdés:
egyetértés van abban, hogy több pénz kell a rendszer-
be. A következõ lépések irányában, hosszában, ritmu-
sában azonban már vannak eltérések a programok és az
ígéretek között: ezek a mértékek, az ütemezések, a
módok, a technikák. De legalább a szavak és ígéretek
szintjén látszólagos közmegegyezés alakult ki: több
pénz kell ide, százmilliárdos tételekben. Ez is valami.
A többit majd meglátjuk…

dr. Kapócs Gábor

Roskó Gábor grafikája
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